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RODEE CON UN CiRCULO LA RESPUESTA QUE LE PAREZCA MAS CORRECTAR
(CADA PREGUNTA: 0,2 PUNTOS. TOTAL DE ESTA PARTE: 4 PUNTOS)

LOS ERRORES PUNTUAN NEGATIVAMENTE

1. ;Con que otras disciplinas comparte la Psicologia Social temas y enfoques?
a. Psicologia Experimental, Sociologia y Ciencia Politica.
b. Con la Teoria de la Comunicacion, con la Psicologia de la Personalidad y la Antropologia.
¢. Contodas las indicadas enay b.
2.La Psicologia Social, segiin algunos autores:
a. Ha sido una ciencia basicamente americana que discurre por un solo camino.
b. Ha sido una ciencia bdsicamente europea que discurre por caminos variados.
¢. Sonincorrectas a. y b.
3. Las formas principales de blogqueo en la comunicacion son:
a. Estereotipia, transferencias, conflicto y ambigtedad
b. Ambigiiedad, transferencias, proyeccion y estereotipia.
c. Ambigiiedad, transferencias, proyeccion, conflicto e interferencias.
4. Existe comunicacion cuando se establece una relacion, que supone un dialogo. Los elementos que intervienen son:
a. La comunicacion, la informacion vy los datos.
b. El analisis, la eficiencia y la comunicacion.
¢. Los datos, el analisis y la comunicacidn.
5. La asertividad:
a. Bvita el conflicto
b. Deja que todos se expresen y es autoafirmacion y desarrollo con los propios recursos.
¢. ay by encontrar comunicacion reciproca
6. Un grupo es sobre todo
a. Una formacion social arbitraria
b. Una formacion social organizada
¢. Una formacion social coordinada
7. Desde una perspectiva antropoldgica clasificamos los grupos en:
a. Primarios y secundarios
b, Comité, grupo terapéutico, grupo de seminario
¢ Multitud, masa, organizacidn-agrupacion y comunidad
8. Los tres componentes mas significativos de las actitudes para Krech son:
a. Lag creenciag sobre log actos, el componente sentimental y el componente
reactivo
b. Las creencias sobre 1os hechos(componente cognoscitivo), el componente
sentimental vy el componente reactivo.
¢. Componente cognoscitivo, sentimental y retroactivo.
9. Las funciones de las actitudes seguin Katz son:
a. Funciones defensivas del yvo y de valor-autorealizacidn expresiva.
b. Instrumentales, adaptativas o utilitarias.
¢.De conocimiento o economia y todas las anteriores.
10. La teoria de la disonancia se refiere a
a. Disonancias de vivencias psiquicas subjetivas, mas que a disonancias de formalismos 1ogicos.



b. Elementos cognitivos irrelevantes
¢. Disonancias cognitivas y fisicas
11.Cual de estas afirmaciones es cierta
a.Conocimientos y destrezas es lo mismo
b.Competencias y habilidades es lo mismo
¢.Destrezas y habilidades es lo mismo
12.Cual de estas afirmaciones es verdadera
a.La técnica del grupo nominal es lo mismo que la téenica focus group
b.La técnica Delphi es lo mismo que el gropo Diana
¢.La técnica focus group es lo mismo que el grupo Diana
13.Cuadl de estas afirmaciones es cierta
a.El grupo de laboratorio v el grupo terapéutico es lo mismo
b.El comité no es 1o mismo que el seminario
¢.El grupo comité es una forma del grupo de seminario
14.Todos los equipos tienen normas. Por si mismas las normas no son ni buenas ni malas.
La cuestidn crucial es la adecuacion entre la norma v la tarea
a. Todo es verdad
b. Todo es verdad, pero exagera un poco
¢. No es exacto, hay normas que pueden ser buenas y normas que pueden ser malas
15. Desde una perspectiva antropoldgica hablar de grupo multitud o grupo masa
a. Es lo mismo
b. No es lo mismo
¢. Solo se diferencian en que el grupo multitud tiene mas individuos gque el grupo masa
16. La “inteligencia naturalistica™ es propia
a. De las personas que actian de una manera natural ¥ no rebuscada
b.  De los expertos en reconocer v clasificar numerosas especies de fauna y flora de su entorno
¢.  De los estudiosos y licenciados en Ciencias Naturales
17. La conciencia politica podemos incluirla como una caracteristica y un subapartado de
a. La conciencia de uno mismo
b. La empatia
¢. Las habilidades sociales
18. Las cualificaciones o skills se generan:
a. Por via empirica o via practica
b. Por aprendizaje en el lugar de trabajo o en el aula
c.Pora yhb.
19. ;Cudl de los siguientes métodos no es un proceso informal de analisis de necesidades?
a. Método ANISE
b. Método de “necesidades sentidas”
¢. Método “resolucion de problemas”
20. Las tacticas de silencio, recapitulacion, cambiar de tema, reafirmar son tipicas de las técnicas de investigacion social
a. La encuesta psicosocial
b.  La medicion de actitudes
¢. La entrevista psicosocial

PREGUNTAS (Responda a estas preguntas en el orden en que se formulan, en otra hoja)
1. Procesos informales de analisis de necesidades ( 2 puntos)
2. La Inteligencia emocional en los contextos sociales ( 2 puntos)

3. CASOQO: Trabajas como Educador Social en la ONG “Luz y paz”. La ONG ha crecido en los ultimos afios y
ahora tiene 48 miembros de plantilla y 80 colaboradores voluntarios a tiempo parcial y cuenta con
delegaciones en ocho comunidades auténomas. Hay tensiones entre las plantillas de la delegacion central de
Madrid (8 personas y 30 voluntarios) y los que trabajan en las comunidades auténomas. También hay
tensiones y diferencias de opinidon entre algunos antiguos de la ONG vy los nuevos. Tu has sido contratado por
la sede central y te ven con desconfianza desde fuera de Madrid. Los voluntarios se quejan de la situacion de
tensién y algunos amenazan con no continuar ayudando. También se quejan los nuevos de la ONG.

¢ Queé harfas para tratar de resolver esta situacion? (2 puntos)

AUTOEVALUACION DEL ALUMNO:
(Calificaciones: Suspenso 1-4; Aprobade 5-6; Notable 7-8; Sobresaliente 9-10)



